Appendix 4

Ehdot 36348-01-09

EE] Instabank

Instabankin luottokorttiasiakkaita koskevat vakuutusehdot (ryhméaetuvakuutus):
Instabankilta saatua luottokorttia koskeva maksuturvavakuutus tahattoman tyéttémyyden, tilapdisen tybkyvyttémyyden, sairaalahoidon ja kuoleman varalta

Voimassa 25.11.2024 alkaen

1. JOHDANTO

Nama vakuutusehdot koskevat henkilda, jolla on luottokorttisopimus
Instabank ASA:n (jaliempana Instabank) kanssa. Naissa ehdoissa
selostetaan sen vakuutusturvan sisélté, jonka Instabank on valittényt
henkildlle, joka on ottanut vakuutuksen hakemalla sité tai muulla tavoin.
Vakuutusehdot sisaltdvat myds vakuutusturvaan sovellettavia poikkeuksia
ja rajoituksia. Tietyilld vakuutusehdoissa kéaytetyilla termeilld on erityinen
merkitys, ja ne selostetaan jaljempéna 6 kohdassa.

2. VAKUUTUKSENANTAJA

Taman vakuutuksen vakuutuksenantaja on AmTrust International
Underwriters DAC, rek.nro 169384, 6-8 College Green, |IE-Dublin 2, D02
VP48, Irlanti, jota valvoo Central Bank of Ireland. Nama tiedot ovat
tarkistettavissa osoitteessa www.registers.centralbank.ie.

Vakuutuksenantajaa edustaa Suomessa AmTrust Nordic AB, Linnégatan
14, SE-114 47 Stockholm, puh. 08-440 38 00.

3. EDUSTUS JA HALLINTO

Vakuutusedustaja on Instabank ASA, rek.nro 816 914 582,
Drammensveien 177, 0277 Oslo, Norge. Instabankia valvoo Norjan
Finanstilsynet. Instabank harjoittaa rajat ylittavaa
vakuutusedustustoimintaa Suomessa. Nama tiedot ovat tarkistettavissa
osoitteessa www.finanstilsynet.no.

4. LUOTONANTAJA
Luotonantaja on Instabank.

5. KORVAUSKASITTELY

Korvauskasittelija on Van Ameyde Krogius Ab, Sturenkatu 16, 00510
Helsinki. Vahinkoilmoituksen voi tehda helpoiten sahkdpostilla:
claims.finland@krogius.com.

6. MAARITELMAT

Tyontekija/tyésuhde

Henkild, joka on toistaiseksi voimassa olevassa ty6suhteessa.
Toistaiseksi voimassa olevalla tydsuhteella tarkoitetaan ajallisesti
rajoittamatonta tydsuhdetta yksityiseen tai julkiseen tydnantajaan. Se ei
koske yksityisyrittajia. Toistaiseksi voimassa olevalla tydsuhteella ei
tarkoiteta palkka-avusteista tai vastaavaa ty6suhdetta tai ty6ta, josta ei
makseta taloudellista korvausta. Ty on suoritettava vahintdan 20
viikkotunnin tydajalla.

Vakuutuksen ottamista koskeva hakemus
Kirjallinen vakuutushakemus Instabankille.

Tyo6ton

Henkild, jonka toistaiseksi voimassa oleva tydsuhde on paattynyt
itisanomisajan jalkeen ja jolla ei ole muuta ansioty6ta. Henkilén on
pitényt ilmoittautua ty6- ja elinkeinotoimiston (TE-toimisto)
asiakastietojarjestelmaan tydnhakijaksi, ja hanelle maksetaan
ty6ttémyyskorvausta.

Yksityisyrittaja

Henkil®, joka kokopaivaisesti hoitaa tai johtaa yrityksen toimintaa tai
osallistuu siihen omistusosuuden tai vastaavan perusteella, on
henkilékohtaisessa maksuvastuussa yrityksen puolesta tai jolla on
yksinomainen paatantavalta kyseisessa yrityksessa. Yrityksella
tarkoitetaan osakeyhtiéta, avointa yhtiéta tai kommandiittiyhtiéta seka
yksityista elinkeinonharjoittajaa. Ty on suoritettava vahintaan 20
viikkotunnin tydajalla.

Vakuutussopimuslaki
Vakuutussopimuslaki 28.6.1994/543.
Téysin terve ja tyokykyinen
Taysin terveella ja tyokykyisella tarkoitetaan, etta:
- voit suorittaa tydtehtéavasi ongelmitta
- et ole sairauslomalla
- et saa sairauskorvausta tai aktivointikorvausta
- et ole palkka-avusteisessa tai vastaavassa tydsuhteessa

Vakuutuksenottaja

Henkil®, joka on tehnyt ryhmévakuutussopimuksen eli taté vakuutusta
koskevan sopimuksen vakuutuksenantajan kanssa ja joka tayttaa
vakuutuksen ottamiselle asetetut vaatimukset kohdan 7 mukaan.
Vakuutuksenottajaan viitataan myds ilmaisulla "sind” tai vastaavalla
ilmaisulla naissa ehdoissa.

Alkamispaiva

Vakuutus alkaa aikaisintaan paivana, jona luottokorttisopimus tehdaan
luotonantajan kanssa. Jos vakuutus otetaan mybhemmin olemassa
olevaa luottokorttisopimusta varten, alkamispaiva mainitaan
vakuutusvahvistuksessa.

Vakuutuskausi

Vakuutuskausi on 1 kuukausi, ja tdmén jélkeen vakuutus uudistetaan
automaattisesti yhdeksi (1) kuukaudeksi kerrallaan, kunnes vakuutus
irtisanotaan tai sen paattymispaiva saavutetaan (ks. 16, 17 ja Feil! Fant
ikke referansekilden. kohta).

Ryhméetua koskeva sopimus:
Sopimus, joka on tdman ryhméaetuvakuutuksen perustana ja joka on tehty
vakuutuksenantajan ja luotonantajan eli Instabankin valill&.

Karenssi:
Aika, jonka kuluessa vahinkotapahtumasta ei makseta
vakuutuskorvausta. Karenssiajat ovat seuraavat:

Tahaton tyéttémyys 30 paivaa
Tilap&inen tyokyvyttémyys 30 paivaa
Sairaalahoito 7 paivaa
Kuolema Ei karenssia

Edellytysten tayttymisaika:

Edellytysten téyttymisaika on se aika, jonka pitaé kulua vakuutuksen
voimaantulosta, ennen kuin sinulla voi olla oikeus korvaukseen.
Edellytysten tayttymisajat ovat seuraavat:

Tahaton tyéttémyys 30 paivaa
Tilap&inen tyokyvyttémyys 30 paivaa
Sairaalahoito 30 paivaa

Kuolema Ei edellytysten tayttymisaikaa

Luottokorttisopimus:
Luottokorttia koskeva sopimus, jonka vakuutuksenottaja on tehnyt
Instabankin kanssa ja johon vakuutusturva on liitetty.

Tapahtuma-/vahinkopaiva
Tybkyvyttémyys — paiva, joka on ilmoitettu sairausvakuutuslaitokselle
ensimmaiseksi sairauspéivaksi ja joka hyvaksytadan maarapaivaksi.

Tyéttémyys — paiva, jona oikeus ty6ttdmyyskorvaukseen on mydnnetty.

Sairaalahoito (yksityisyrittdjd) — paiva, jona sinut otetaan hoidettavaksi
sairaalaan.

Kuolema — kuolinpaiva.

Tapaturma

Henkilévahinko, joka aiheutuu vakuutuksenottajalle tahattomasti &killisen
ulkoisen tapahtuman, ts. kehoon kohdistuvan ulkoisen voiman
seurauksena. ltsemurhaa ja itsemurhan yritysta ei katsota tapaturmaksi.

Jéljella oleva velka
Maara, joka on luottokorttisopimuksen mukaan maksamatta
tapahtumapaivana.

Uusi edellytysten tayttymisaika

Aika, jonka pitda kulua kasitellystd vahingosta, ennen kuin vakuutuksen
perusteella voidaan jalleen maksaa korvausta. Uusi edellytysten
tayttymisaika on 180 péivaa ty6ttdmyyden, tyokyvyttdmyyden ja
sairaalahoidon osalta.

7. KUKA VOI OTTAA VAKUUTUKSEN

Tamaén vakuutuksen voivat ottaa yksityishenkil6t, jotka ovat tehneet tai
jotka tekevat luottokorttisopimuksen luotonantajan kanssa. Vakuutus
voidaan ottaa samanaikaisesti luottokorttisopimuksen tekemisen kanssa



tai myéhemmin, kuitenkin viimeistaan 30 paivan kuluessa
luottokorttisopimuksen tekemisesta.

Voit ottaa vakuutuksen, mikali seuraavat edellytykset tayttyvat:

- olet tehnyt luottokorttisopimuksen luotonantajan kanssa;

- olet tayttanyt 18 vuotta mutta et 65 vuotta;

- sinulla on Instabankin luottokortti

- oletkirjoilla ja asut Suomessa ja kuulut Suomen
sosiaaliturvajérjestelman piiriin;

- sinulla on 6 kohdassa tarkoitettu tydsuhde (jolloin sinua koskevat 9,
10 ja 12 kohdan mukaiset osat), tai olet 6kohdassa tarkoitettu
yksityisyrittdja (jolloin sinua koskevat 10, 11 ja 12 kohdan mukaiset
osat);

- olet taysin terve ja tyOkykyinen (et ole sairauslomalla, et saa
sairauskorvausta tai aktivointikorvausta etké ole palkka-
avusteisessa tai vastaavassa tydsuhteessa);

- et ole tietoinen tulossa olevasta irtisanomisesta tai ty6ttémyydesta;

- et ole tietoinen vakavasta sairaudesta, terveysongelmasta,
henkildvahingosta tai tulossa olevasta sairauslomasta.

Jos et téyta kaikkia edellytyksia vakuutussopimuksen tekohetkella,
vakuutuskorvaus voidaan evata.

8. VAKUUTUKSEN SISALTO

Taman vakuutuksen mukainen vakuutusturva sisaltaa alla olevat
tapahtumat, jotka ilmenevét vakuutuskauden aikana:

- tahaton ty6ttdmyys (ks. 9 kohta);

- tilap&inen tyokyvyttdémyys (ks. 10 kohta);

- sairaalahoito (vain yksityisyrittja) (ks. 11 kohta); ja

- kuolema sairauden tai tapaturman seurauksena (ks. 12 kohta).

Tahattoman ty6ttémyyden, tilapaisen tyokyvyttdémyyden ja sairaalahoidon
tapauksessa maksettava kuukausittainen korvaus vastaa 5 prosenttia
vahinkopéivana jaljelld olevaa velan maérad, ja korvausta maksetaan
enintdan 360 paivaa.

Kuolemasta maksettavalla korvausmaaralla tarkoitetaan vahinkopaivana
jaljella olevan velan maksamista, kuitenkin enintdan 10 000 euroa.

9. VAKUUTUS TAHATTOMAN TYOTTOMYYDEN VARALTA

Vakuutuksesta maksetaan 9.2 kohdassa kuvattu korvaus, jos joudut
tahattomasti ty6ttdméksi téiden puuttumisen vuoksi ja olet ty6ttéméana
vahintadn 30 perakkaisen péaivan ajan (karenssi). Vakuutuskorvausta
maksetaan tyéttdmyysjakson 31. paivasta alkaen. Ty6ttdmyydella
tarkoitetaan sité, etta olet kokonaan ty6tén tydnantajan suorittaman
irtisanomisen vuoksi, olet rekisterditynyt tydttomaksi tyo- ja
elinkeinotoimistoon (TE-toimisto), olet tydmarkkinoiden kaytettavissa ja
etsit aktiivisesti muuta ty6té. Vakuutus koskee vain henkil6itd, jotka ovat
toistaiseksi voimassa olevassa tydsuhteessa vahintdan 20 viikkotunnin
ty6ajalla.

9.1 Tahatonta ty6ttomyytté koskevat poikkeukset ja rajoitukset

Vakuutuskorvausta ei makseta, jos

- ty6ttdmyys alkaa 30 paivan kuluessa vakuutuksen alkamispaivasta
(edellytysten tayttymisaikana);

- olet tydskennellyt rajoitetun ajan, mukaan lukien esimerkiksi kaikki
tilapaiset tyot tai toimeksiantokohtaiset projektit, joissa ei ole
maaréattya aikakehysta. Tata poikkeusta ei kuitenkaan sovelleta, jos
olet ollut tydsuhteessa samaan tydnantajaan vahintaan 24
perékkaisen kuukauden ajan, sopimuksesi on uudistettu vahintdan
kaksi (2) kertaa, eiké sinulla ole ollut aihetta epailla sita, ettei
sopimusta uusittaisi jélleen;

- olet irtisanonut vapaaehtoisesti tydsuhteesi;

- ammatissasi esiintyy sédanndllisesti tai kausiluonteista ty6ttémyytta;

- ty6ttdmyys on valitdn seuraus irtisanomisesta, joka on johtunut
tyétehtavien laiminlydnnistd, osallistumisesta laittomaan
tyotaisteluun, tydsulkuun tai muuhun luvattomaan toimintaan;

- sinulla ei ole ollut toistaiseksi voimassa olevaa tydsuhdetta
(vahintaan 20 viikkotuntia) vahintaan 90 paivan ajan valittdmasti
ennen ty6ttémaksi joutumista; tai

- olet yksityisyrittaja.

Vakuutuskorvausta ei makseta ajalta ennen tosiasiallista
irtisanomispaivaa, mikali lopetat tydt ennen kyseista paivaa.

Katso myds yleiset poikkeukset 13 kohdassa.

9.2 Tahatonta ty6ttomyytta koskevat korvaussaannét

Vakuutuksesta maksetaan kuukausittainen korvaus luotonantajalle
enintdan 360 paivan ajan edellyttéden, ettd vakuutusmaksu on suoritettu
koko kaudelta. Korvausta maksetaan tahattoman ty6ttémyyden 31.
paivastd alkaen ensimmaisesta ty6ttdmasta paivasta laskettuna, ja sita
maksetaan ainoastaan 30 paivan pituisilta taysilté tyéttémyysjaksoilta.
Kuukausittainen (30 péivan jakso) enimmaiskorvausméaara on 500 euroa.

Jotta korvausta voidaan maksaa ty6ttémyyden vuoksi,
vakuutuksenantajalle on toimitettava ty6- ja elinkeinotoimiston (TE-
toimisto) antama ajantasainen todistus, jonka mukaan olet rekisterditynyt
tyénhakijaksi, sinulla on oikeus ty6ttdmyyskorvaukseen ja etta haet
aktiivisesti tydtd, seka tyénantajan antama todistus tyéttdmyyden syysta,
tyésuhteen tyypista ja siitd, kuinka kauan olit tydnantajan palveluksessa
(ty6todistus). Sinun on toimitettava vakuutuksenantajalle myds muut
asiakirjat ja tiedot, joita vakuutuksenantaja voi perustellusti pyytaa
korvausasiasi ratkaisemista varten, kuten esimerkiksi tyéttdémyyskassan
toimittamat maksuilmoitukset.

Maksu suoritetaan juoksevasti, kunnes ensimmainen seuraavista
seikoista ilmenee:
- palaat tyéhon;
- sinulle on maksettu méaara, joka vastaa jaljella olevaa velkaa;
- sinulle on maksettu maara, joka vastaa 12 kuukausimaksua (360
paivaa); tai
- vakuutuksen paattymispaiva saavutetaan.

Vakuutuskorvaus maksetaan luotonantajalle.

10. VAKUUTUS TILAPAISEN TYOKYVYTTOMYYDEN VARALTA

Vakuutuskorvausta maksetaan 10.2 kohdan mukaan, jos joudut
tilapaisesti tyokyvyttdmaksi sellaisen sairauden tai tapaturman vuoksi,
joka johtaa taydelliseen sairauslomaan (100 %) ja poissaoloon
saanndllisesté tyostasi vahintédan 30 perdkkaisen paivan ajan.

Tyokyvyttdmyydella tarkoitetaan |daketieteellista tilaa, jonka 1&d4kari on
vahvistanut ja joka estda sinua tekemasté saannollista tyotési. Vakuutus
koskee vain (i) henkil6ita, joilla on tapahtumahetkella toistaiseksi
voimassa oleva ty6suhde vahintdan 20 viikkotunnin tydajalla, ja (ii)
henkil6ita, jotka ovat yksityisyrittdjid, joiden tybaika on vahintdan 20 tuntia
viikossa tapahtumahetkella.

Sinulla on oikeus korvaukseen, kun olet ollut tydkyvyttdmyyden vuoksi
poissa saannéllisesta tydstasi vahintaan 30 paivaa, mika tarkoittaa, etta
vakuutuskorvausta maksetaan sairausjakson 31. péivasta alkaen.

10.1 Tilapaista tyokyvyttomyytta koskevat poikkeukset ja rajoitukset

Sinulla ei ole oikeutta korvaukseen, jos tyokyvyttdmyys

- ilmenee 30 paivan kuluessa vakuutuksen alkamispaivasta
(edellytysten tayttymisaikana);

- liittyy tapaturmaan tai sairauteen, jota varten olet ollut Idakarissa tai
saanut hoitoa ja joka on tapahtunut tai johon olet sairastunut 12
kuukauden kuluessa vélittémasti ennen vakuutuksen voimaantuloa.
Sama koskee madriteltyd kroonista sairautta, josta olet ollut
tietoinen ja johon olet saanut hoitoa 12 kuukauden kuluessa ennen
vakuutuksen voimaantuloa; tai

- liittyy sellaiseen tapaturmaan tai sairauteen, jonka olet tahallisesti
aiheuttanut itsellesi; tai

- liittyy toimenpiteisiin tai hoitoihin, jotka eivat ole |daketieteellisesti
tarpeellisia.

Vakuutuksenantaja voi pyytaa sinua tapaamaan toisen laékarin tai
laaketieteen asiantuntijan, joka ottaa kantaa siihen, oletko tyokyvyton
vakuutuksen mukaan.

Katso myds yleiset poikkeukset 13 kohdassa.

10.2 Tilapéista tyokyvyttomyytta koskevat korvaussaannot

Vakuutusyhtié maksaa kuukausittaisen korvauksen luotonantajalle
enintddn 360 paivan ajan sairausloman 31. paivasta alkaen edellyttaen,
ettd vakuutusmaksu on suoritettu koko kaudelta. Korvausta maksetaan
ainoastaan taysiltéd 30 paivan sairauslomajaksoilta. Kuukausittainen (30
paivan jakso) enimmaiskorvausmaara on 500 euroa.

Jotta korvausta voidaan maksaa sairausloman vuoksi,
vakuutuksenantajalle on toimitettava ladkarintodistus, josta kay ilmi, etta
olet sairauslomalla toistaiseksi voimassa olevasta tydsuhteesta, jonka
tydaika on vahintédan 20 viikkotuntia. La&kéarintodistuksesta pitéda kayda
ilmi diagnoosi, ja sinun on esitettavé asiakirjat maksetusta
sairauskorvauksesta tai muut asiakirjat, joista iimenee se, ettet saa
korvausta tai palkkaa tydnantajaltasi sairausloman aikana. Sinun on



oltava la&karin hoidossa koko tilapéisen tydkyvyttdmyysjakson ajan.
Sinun on toimitettava vakuutuksenantajalle myds muut asiakirjat ja tiedot,
joita vakuutuksenantaja voi perustellusti pyytaa korvausasiasi
ratkaisemista varten.

Maksu suoritetaan juoksevasti, kunnes ensimmainen seuraavista
seikoista ilmenee:
- palaat ansiotydhon;
- sinulle on maksettu maara, joka vastaa jaljella olevaa velkaa;
- sinulle on maksettu méara, joka vastaa 12 kuukausimaksua (360
paivaa); tai
- vakuutuksen paattymispaiva saavutetaan.

Vakuutuskorvaus maksetaan luotonantajalle.

11. SAIRAALAHOITO (AINOASTAAN YKSITYISYRITTAJA)

Vakuutuskorvausta voidaan maksaa sairaalahoidon vuoksi, jos olet ollut
vahintdan 7 paivaa hoidossa sairaalassa, jossa on vuodeosasto,
organisoidut diagnoosi- ja kirurgiset osastot seka laillistetut
sairaanhoitajat ympari vuorokauden. Téllaiseksi ei katsota parantoloita,
vanhainkoteja tai vastaavia laitoksia tai tallaisia osastoja sairaalassa tai
sen ulkopuolella.

Tama vakuutuksen osa koskee vain yksityisyrittajia.

11.1 Sairaalahoitoa koskevat poikkeukset ja rajoitukset

Vakuutuskorvausta ei makseta sairaalahoidosta, joka

- ilmenee 30 péivan kuluessa vakuutuksen alkamispéivasta
(edellytysten tayttymisaikana);

- liittyy tapaturmaan tai sairauteen, jota varten olet ollut I&akarissa tai
saanut hoitoa ja joka on tapahtunut tai johon olet sairastunut 12
kuukauden kuluessa valittémasti ennen vakuutuksen voimaantuloa.
Sama koskee maariteltya kroonista sairautta, josta olet ollut
tietoinen ja johon olet saanut hoitoa 12 kuukauden kuluessa ennen
vakuutuksen voimaantuloa;

- liittyy tapaturmaan tai sairauteen, jonka olet tahallisesti aiheuttanut
itsellesi; tai

- liittyy toimenpiteisiin tai hoitoihin, jotka eivat ole |&aketieteellisesti
tarpeellisia.

11.2 Sairaalahoitoa koskevat korvaussaannot

Jos joudut sairaalahoitoon edellytysten téyttymisajan jalkeen,
vakuutuskorvausta maksetaan 7 paivan pituisen karenssiajan kuluttua.
Korvauksena maksetaan 8. pivan jalkeen méara, joka vastaa
kuukausittaista korvausta. Korvaus maksetaan suoraan luotonantajalle.

Sen jalkeen korvaus maksetaan kuukausittain suoraan luotonantajalle
paiva-paivalta-periaatteen mukaisesti, ja sen maara on yksi
kolmaskymmenesosa (1/30) kuukausittaisesta korvauksesta silta ajalta,
jona olet sairaalahoidossa. Vakuutuskorvausta maksetaan sairaalahoidon
vuoksi enintddn 360 paivan ajan edellyttéden, ettd vakuutusmaksu on
suoritettu koko kaudelta.

Kuukausittainen (30 paivén jakso) enimmaiskorvausmaaré on 500 euroa.
Jotta vakuutuksenantaja voi maksaa korvausta sairaalahoidosta,
vahinkoilmoitukseen on liitettdva seuraavat asiakirjat:

- laakarintodistus, josta kay ilmi sairaalahoidon syy seka se, kuinka
monta paivaa olet ollut sairaalan vuodeosastolla;

- todistus sairausvakuutuslaitoksen maksamasta
sairauspaivérahasta, sairauskorvauksesta, aktivointikorvauksesta
tai vastaavasta korvauksesta; ja

- muut asiakirjat, joilla voi olla merkitysta asian arvioinnin kannalta.
Maksu suoritetaan juoksevasti, kunnes ensimmainen seuraavista
seikoista ilmenee:

- palaat ansioty6hon;

- sinulle on maksettu maara, joka vastaa jaljella olevaa velkaa;

- sinulle on maksettu maara, joka vastaa 12 kuukausimaksua (360

paivaa); tai

- vakuutuksen paattymispaiva saavutetaan.

Vakuutuskorvaus maksetaan luotonantajalle.

12. VAKUUTUS KUOLEMANTAPAUKSESSA, JOKA JOHTUU
SAIRAUDESTA TAI TAPATURMASTA

Kun sairauden tai tapaturman seurauksena on kuolema, vakuutuksesta
korvataan luottokorttisopimuksen jaljelld oleva velka vahinkopaivana,
kutenkin enintdan 10 000 euroa.

Vakuutuskorvaus maksetaan luotonantajalle.

12.1 Kuolemaa koskevat poikkeukset ja rajoitukset

Vakuutus ei kata kuolemantapausta, joka
- eijohdu sairaudesta tai tapaturmasta; tai

- joka johtuu sairaudesta, terveysongelmasta tai vahingosta, joka oli
tiedossasi ennen vakuutuksen ottamista.

12.2 Kuolemaa koskevat korvaussaannot

Jotta korvaus voidaan maksaa kuoleman perusteella,
vakuutuksenantajalle on toimitettava kuolintodistus seké todistus
kuolinsyysta, potilaskertomuksesta tai ruumiinavauspdytakirjasta, josta
ilmenee kuolinsyy. Vakuutuksenantaja tai vakuutusvirkailija voi
kuolinpesén toimivaltaisen edustajan antamalla valtakirjalla hankkia itse
asiakirjat ja tiedot, jotka vakuutuksenantaja tarvitsee, jotta se voi arvioida
oikeutta korvaukseen. Vakuutuksenantaja vastaa téllaisten asiakirjojen
hankkimisesta aiheutuneista suorista ja kohtuullisista kuluista.

13. VAKUUTUSTA KOSKEVAT YLEISET POIKKEUKSET

Vakuutuskorvausta ei makseta sellaisen tahattoman tyéttdmyyden,
tilapaisen tyokyvyttémyyden, sairaalahoidon tai kuoleman perusteella,
joka liittyy suoraan tai epasuorasti seuraaviin:

- Sota, sotaan rinnastettava tilanne, siséllissota, sotilaalliset
harjoitukset, terrorismi tai terroriteko, kapina, mellakka, atomi- tai
ydinprosessi, viranomaisen toimenpide, takavarikko, lakko,
tyosulku, kauppasaarto tai vastaava tilanne.

- Rikolliset tai luvattomat teot, joihin olet syyllistynyt.

- Alkoholin, huumausaineiden tai Id4kkeiden vaarinkaytén
aiheuttamat sairaudet.

- Laaketieteelliset hoidot, jotka eivat ole |aaketieteellisesti
perusteltavissa, kuten esteettinen ja kosmeettinen kirurgia,
plastiikkakirurgia ja vastaavat.

- Selkéa- ja niskavaivat tai niiden seuraukset, joita ei ole osoitettu
objektiivisella tavalla magneettikuvauksella, tietokonetomografialla,
rontgenilla tai vastaavalla.

- Ammattiurheiluun osallistuminen.

- Lent&minen, pois lukien yleinen kuljetus maksavana matkustajana
tavanomaisessa kaupallisessa siviililentoliikenteessa.

Jos annat tahallisesti tai tuottamuksellisesti vaaria tai epatéaydellisia
tietoja, jotka ovat merkityksellisia vakuutuksen kannalta,
vakuutuksenantaja vapautuu vastuusta.

14. ERI KORVAUSOSIEN VALINEN SUHDE JNE.

14.1 Vakuutuksen osien vililla vaihtaminen

Korvausta voidaan maksaa vain yhdesta vakuutuksen osasta (9, 10, 11
tai 12) saman kauden aikana. On kuitenkin mahdollista vaihdella
vakuutuksen osilta ty6ttémyys (9 kohta) ja tydkyvyttdmyys (10 kohta) tai,
jos olet yksityisyrittdja, vakuutuksen osilta tydkyvyttdmyys (10 kohta) ja
sairaalahoito (11 kohta), maksettavien korvausten valilla, kunnes
korvausta on maksettu yhteensa 360 péivan ajalta molempien osien
osalta yhteenlaskettuna. Jotta voisit vaihtaa vakuutuksen osien valilla,
korvausehtojen pitaa tayttya kyseisten osien osalta.

Vakuutuksenantajan vastuu kaikista vakuutuksen osista on kaikissa
tapauksissa rajoitettu luoton enimmaismaaraan.

14.2 Jos joudut ty6ttomaéksi tai sairastut jélleen (uusi edellytysten
tayttymisaika)

Jos korvauskausi on katkennut vahintdan 90 perékkéaisen paivan ajaksi tai
korvausta vahingosta on maksettu enimmaisajan, sovelletaan seuraavaa:

Kun olet tydskennellyt jélleen vahintdan 180 perékkéaisen paivan ajan,
sinulla on oikeus uuteen korvauskauteen tahattoman ty6ttémyyden
perusteella (uusi edellytysten tayttymisaika). Jotta saat oikeuden uuteen
korvauskauteen, sinun on tydskenneltava vahintdan 20 tuntia viikkossa
180 péivan ajan toistaiseksi voimassa olevassa tydsuhteessa.

Jotta saat oikeuden uuteen korvauskauteen alentuneen tyékyvyn tai
sairaalahoidon tapauksessa, sinun on oltava taysin terve ja tydkykyinen
180 perékkaisen péivan ajan.

15. VAKUUTUSMAKSUN SUORITTAMINEN

Vakuutusmaksu kay ilmi luottokorttisopimuksesta ja se laskutetaan
yhdessa kuukausittaisten luottokorttikulujen kanssa.



16. VAKUUTUSKAUSI JA AUTOMAATTINEN PAATTYMINEN

Vakuutus tulee voimaan vakuutussopimuksen tekopaivana. Vakuutus on
voimassa 1 kuukauden; tdman jélkeen vakuutus uudistetaan
automaattisesti 1 kuukaudeksi kerrallaan, ja voit koska tahansa
vakuutuskauden aikana irtisanoa vakuutuksen ilman irtisanomisaikaa
ilmoittamalla siit& kirjallisesti luotonantajalle. Vakuutus paattyy myés, kun
ensimmainen seuraavista seikoista ilmenee:

- péiva, jona taytat 67 vuotta tai kun siirryt aikaisemmin pakotetulle
tai vapaaehtoiselle elakkeelle. Sinun on ilmoitettava téllaisesta
muutoksesta vakuutuksenantajalle;

- paattymispaiva 17, Feil! Fant ikke referansekilden. tai 18 kohdan
mukaan;

- péiva, jona luottokorttisopimus Instabankin kanssa paattyy, jolloin
vakuutus paattyy 30 péivan kuluttua irtisanomisilmoituksen
|ahettédmisests;

- vakuutus irtisanotaan muistutuksesta huolimatta laiminlyétyjen
vakuutusmaksujen vuoksi; tai

- kuolema.

17. VAKUUTUKSENOTTAJAN IRTISANOMISOIKEUS
Voit irtisanoa vakuutuksen koska tahansa.

Jos vakuutus irtisanotaan ennenaikaisesti, kdyttamatta jaényt
vakuutusmaksu palautetaan. Ks. myds 20.2 kohta.

18. VAKUUTUKSENANTAJAN IRTISANOMISOIKEUS

Vakuutuksenantaja voi irtisanoa vakuutuksen vakuutussopimuslain
s&anndsten mukaisesti.

19. VAKUUTUKSENANTAJAN OIKEUS MUUTTAA VAKUUTUSTA

Vakuutuksenantaja voi muuttaa vakuutuksen sisélté4 ja ehtoja uuden
vakuutuskauden alkaessa. Jos vakuutuksenantaja tekee téllaisen
muutoksen, saat siita kirjallisen ilmoituksen vahintédan yhté kuukautta
aiemmin.

20. YLEISET EHDOT

20.1 Velvollisuus ilmoittaa vahinko

Vakuutuskauden aikana tapahtuneesta vahingosta on ilmoitettava
valittdémasti vakuutuksenantajan korvauskasittelijalle: Vahinkoilmoitus
tehdaéan helpoiten seuraavilla tavoilla:

Van Ameyde Krogius Ab
Sturenkatu 16
00510 Helsinki

Puhelin: +358 9 4763 6300
Séahkoposti: claims.finland@krogius.com

Sinun on jokaisen kuukauden 20. pdivaédn mennessa toimitettava
asiakirjat, jotka osoittavat, etta olet tydkyvyton, ty6tdn tai
sairaalahoidossa. Jos asiakirjat saapuvat 20. paivan jalkeen,
vakuutuksenantaja pidattaytyy mahdollisen korvauksen maksamisesta
asiakirjojen vastaanottamiseen saakka.

Mikali korvausasian ratkaisu edellyttda muita asiakirjoja tai tdydennyksia,
vakuutuksenantaja voi pyytaa sinulta niita.

20.2 Peruuttamisoikeus

Sinulla on oikeus peruuttaa tdma vakuutus 30 paivan kuluessa.
Peruuttamisen 30 paivan pituinen maaraaika alkaa kulua sina paivana,
jona vastaanotit vakuutuskirjasi. Jos haluat kayttaa peruuttamisoikeuttasi,
ota yhteyttd Instabankiin sdhkdpostitse asiakaspalvelu@instabank.fi.
Vakuutus irtisanotaan ilmoituspéivasta lukien. Maksettu vakuutusmaksu
palautetaan.

20.3 Vanhentuminen ja kanteen nostamisen mééraaika

Korvausvaatimus on esitettdva yhden (1) vuoden kuluessa siita, kun
korvauksen hakija on saanut tiedon vakuutustapahtumasta, ja joka
tapauksessa kymmenen (10) vuoden kuluessa vakuutustapahtumasta tai
siité aiheutuneesta vahingosta. Jos korvausvaatimus esitetdan
my6&hemmin, vakuutuksenantaja vapautuu vastuusta.

Vakuutuksenantajan korvauspdatosté koskeva kanne on nostettava
kolmen (3) vuoden kuluessa siita, kun korvaukseen oikeutettu on saanut
kirjallisen paatoksen ja tiedon tasta maarédajasta; muutoin kanneoikeus on
menetetty.

20.4 Sovellettava laki ja toimivaltainen tuomioistuin

Vakuutussopimukseen sovelletaan Suomen lakia. Sopimusta koskevat
erimielisyydet ratkaistaan suomalaisessa tuomioistuimessa. Tama koskee
my®s erimielisyytta vahingosta, joka on tapahtunut ulkomailla.
Mahdollisen erimielisyyden voi kasitella my6s Kuluttajariitalautakunta,
Hameentie 3, PL 306, 00531, Helsinki, puh. 029 566 5200,
www.kuluttajariita.fi. Vakuutuksenottaja voi myds nostaa kanteen
vakuutuksenantajaa vastaan yleisessa tuomioistuimessa.

20.5 Valitukset

Ota vakuutusta koskevissa valitusasioissa yhteyttd AmTrust Nordic
AB:hen, Linnégatan 14, SE-114 47 Stockholm, puhelin 08-440 38 00 tai
sahkopostitse osoitteeseen klagomal@amtrustgroup.com. Asiasi
kasitellddn nopeasti, tehokkaasti ja huolellisesti. AmTrust Nordic ilmoittaa
mahdollisimman pian ja viimeistdan 14 péivan kuluessa kirjallisesti siita,
kuinka AmTrust on arvioinut asian ja milla tavoin AmTrust on kasitellyt
sitd. Jos valitustasi ei voida hyvaksya, sita koskeva paatds perustellaan.

20.6 Vahinkoasian uudelleenkasittely

Jos olet tyytymétdn vahinkoasian kasittelyyn, ota ensin yhteytta asiasi
kasittelijaan. Jos olet edelleen tyytyméatén vahinkoa koskevaan
paatdkseen, vakuutuksenantaja voi kasitella paatéksen uudelleen:

AmTrust International Underwriters DAC
c/o AmTrust Nordic AB

Linnégatan 14

114 47 Stockholm

Sverige

Séhkdposti: infonordic@amtrustgroup.com
Vakuutuksenantajan paatoksen voi tutkia myds:

Vakuutus- ja rahoitusneuvonta (FINE)
Porkkalankatu 1

00180 Helsinki

www.fine.fi

FINE antaa neuvoja ongelmissa, jotka koskevat vakuutus-, pankki- ja
arvopaperitoimintaa, ja ratkaisee naisté toiminnoista tehtyja valituksia.

20.7 Voimassa olevien sdanndsten vastaiset transaktiot

Vakuutuksenantaja ei maksa vakuutuskorvausta silta osin kuin
vahingosta maksettava korvaus on ristiriidassa Euroopan unionin tai
Suomen paattdmien pakotteiden tai saarron kanssa. Tama koskee myoés
USA:n asettamia pakotteita tai saartoja, mikali ne eivat ole ristiriidassa
eurooppalaisten tai Suomen lakien tai sdanndsten kanssa. Jos maksu ei
tavoita vastaanottajaa pakotteiden vuoksi, AmTrust International
Underwriters DAC:n katsotaan tayttdneen sopimuksen mukaiset
velvollisuutensa. Jos vakuutuksen voimaantulon jalkeen kéy ilmi, etté
vakuutuksenottaja, vakuutettu esine tai edunsaaja on pakotteiden tai
saarron kohteena, AmTrustilla on oikeus irtisanoa vakuutus paattymaén
ennenaikaisesti.

20.8 Henkilotiedot

Vakuutuksenantajalle annettuja henkilétietoja kasitelldan voimassa
olevien tietosuojalakien ja yhtién kayténteiden mukaisesti.
Vakuutuksenantaja on sinua koskevien henkilétietojen rekisterinpitéja, ja
tiedot henkilétietojen késittelysta 16ytyvat osoitteesta
www.amtrustnordic.se.


http://www.fine.fi/

